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RESUMEN EJECUTIVO

e acuerdo a lo establecido en la Ley General de Desarrollo Social en sus articulos

comprendidos entre el 72 y el 80 que establece como objetivo la revisién periddica del

cumplimiento de los programas, metas y acciones, para corregirlos, modificarlos,
adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos, a través de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de Programas Federales de la Administracidon Publica Federal, de donde se desprende
en especifico la Evaluacion de Consistencia y Resultados, la cual analiza sistematicamente el
disefio y desempeiio de los programas federales, siendo la base para que en el Estado de México
se emitiera en el 2017 los “Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios del Gobierno del Estado de México” que constituye la base normativa de este
trabajo.

El presente documento ofrece los resultados de la evaluacién de Consistencia y Resultados que se
ubica dentro del Programa Anual de Evaluacion (PAE) y del programa presupuestario (Pp), que
tiene como finalidad analizar el disefio, operacién y medicion de los resultados de manera
general, identificando las areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados del Pp
“Identidad Mexiquense” en el Organismo Auxiliar denominado Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

De acuerdo a los lineamientos vigentes, se debe analizar el ejercicio fiscal anterior al periodo en el
gue se realiza la evaluacién, en este caso el analisis es relativo al ejercicio 2017, considerando los
siguientes criterios:

a) Se identifican deficiencias en el disefio, operacion y medicion de los resultados;

b) El Disefio de operacion del Programa Presupuestal de “Ildentidad Mexiquense”, permite
proveer de informacion que retroalimente su gestidn de resultados;

c) Laoperacion del Programa presupuestal “identidad Mexiquense” en los distintos niveles;

d) La eficacia, oportunidad, suficiencia y pertinencia de los procesos operativos del Programa
mencionado en el logro de sus objetivos;

e) Laidentificacion de problemas que obstaculizan la operacidn del Programa presupuestal;

f) La descripcidn de buenas practicas;

g) La adecuacion, aplicacidn, deficiencia o insuficiencia de los procesos para lograr objetivos
planteados.

En apego a lo establecido en los Términos de Referencia (TdR), esta evaluacion se realiza con base
en la metodologia que consiste en realizar un andlisis de gabinete sustentado en la informacion
gue proporciona el Sistema de Radio y Televisién Mexiquense, con la cual se realizan una serie de
actividades como son la valoracion de la informacidn, de acuerdo a la operatividad de cada drea
responsable de los proyectos presupuestarios que en su conjunto integran el programa en
cuestion, adicionalmente durante el desarrollo de este trabajo se realizan entrevistas con los
involucrados en el ejercicio de los recursos, que pueden aportar elementos importantes para
sustentar con la evidencia necesaria los argumentos de este trabajo.
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El cual consiste en responder 51 preguntas especificas, de las cuales 34 tienen un formato binario
gue tiene implicito desarrollar los argumentos necesarios de acuerdo a los niveles de respuesta
definidos para cada pregunta, las 17 preguntas restantes no son binarias, pero se deben
responder con base al analisis que se sustenta con evidencia documental.

Finalmente se habran de emitir una serie de conclusiones, recomendaciones, propuestas de
mejora que permitan un mejor desempeno del programa analizado, que en este caso es el
denominado “Identidad Mexiquense”.



INTRODUCCION

n apego a lo previsto por el Plan de Desarrollo del Gobierno del Estado de

México, se implementaron una gran diversidad de programas, resaltando

aquello de caracter social, por lo que destacan sus componente econdmicos,

politicos y culturales que dan direccion al fortalecimiento de la identidad de los
habitantes con el Estado, es decir, resalta el reto de dimensionar y exaltar la identidad
mexiquense.

El diagndstico y prospectiva conducen el programa evaluado, a revisar si la
construccion de un medio de comunicacion masiva de facil acceso para los
ciudadanos realmente resulta un mecanismo adecuado para que éstos puedan tener
mayor cercania y conocimiento del globo terraqueo del pais, pero en particular del
estado y lo que éste significa y representa en la globalidad mundial y el contexto
nacional, ademas de fomentar aspectos fundamentales para el desarrollo sostenido
de cualquier pueblo como la cultura y la educacion.

Fue el diez de julio de mil novecientos ochenta y cuatro que en atencion a lo dispuesto
por el acuerdo promulgado por el titular del Ejecutivo del Estado vieron la luz los
instrumentos de acercamiento mas significativos entre pueblo y gobierno, surgiendo
asi en esa primera etapa los denominado 6rganos desconcentrados denominados
“Radio Mexiquense” y “Television Mexiquense”.

Entre su mision y visién se definid la razon de ser de estos 6rganos para servir como
los conductos de enlace, expresion y difusion de opiniones en el mas amplio margen
de la vida democratica de una de las poblaciones estatales mas diversificadas por su
composicion, su origen, su historia, su riqueza, cultura, su gastronomia, su creciente
fuerza econdmica, por lo que se requeria un instrumento que diera las dimensiones
para amalgamar todo este potencial entre si y con el conjunto de la nacion, ya que
resulta fundamental conocernos al interior y que nos conozcan al exterior.

El surgimiento de estos 6rganos sociales de comunicacion masiva también han estado
orientados a impulsar y fortalecer la participacion ciudadana, son medios de
comunicacion que estrechan el quehacer cotidiano de una sociedad y su gobierno,
difundiendo con un efecto multiplicador diferentes topicos culturales, deportivos, de
salud, economia familiar, productividad en todos los sectores. Asi sumando los
elementos que la tecnologia aporta en las comunicaciones como radio y television se
ha venido construyendo este acercamiento cada vez mas estrecho entre todos los
actores sociales.

Todo conglomerado social democratico requiere contacto permanente con sus
representantes dando ruta a un camino de fortalecimiento de trabajo conjunto
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coordinado, a través de una comunicacion entre los gobernados, su gobierno y la
administracion publica de éste a fin de conjuntar los diversos objetivos sociales.

Por todo lo expuesto, la evaluacion de consistencia y resultados tiene como objetivo
principal, proveer informacion que retroalimente su diseno, gestion y resultados,
siendo una necesidad importante hacer este ejercicio de revision de forma continua
para determinar los ajustes necesarios que permitan que los programas de gobierno
cumplan en todo momento con los objetivos establecidos, siendo el fin supremo
ejercer recursos en beneficio de la sociedad en su conjunto.

Este trabajo contiene una serie de cuestionamientos que aportan elementos
importantes para verificar el debido cumplimiento del marco normativo en el ejercicio
de los recursos, y permite hacer valoraciones que lleven a plantear acciones de
mejora continua, por esta razéon se retoma el diseno de la evaluacion que corresponde
al ejercicio 2014 para revisar los resultados obtenidos y plantear de cara al futuro,
bajo un nuevo orden politico, la continuidad de las acciones que buscan construir en
la poblacién un sentido de identidad mexiquense, asumiendo este objetivo como un
quehacer permanente.



V.1 MODULO 1. DISENO DEL PROGRAMA

V.1.2. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. ¢El problema, necesidad o accion de gobierno que busca resolver o atender el Programa
presupuestario esta identificado en un documento que cuente con la siguiente informacion?

a) El problema, necesidad o accion de gobierno a atenderse se formula como un hecho negativo o
como una situacion que puede ser revertida o atendida.

b) Define la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad, o que requiera
de atencion del gobierno.

c) Cuantifica y caracteriza a la poblacién o 4rea de enfoque que presenta el problema o la
necesidad o que requiere de atencion del gobierno.

d) Define el periodo de revisidn y actualizacién para conocer la evolucidon del problema y/o
necesidad.

Respuesta: Sl

NIVEL CRITERIOS

El problema, necesidad o accidn de gobierno identificado y que busca
4 resolver el Pp cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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JUSTIFICACION

El Arbol del Problema elaborado para la conformacién del Proyecto de Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de México 2017 por la Direccién de Planeacion y Concertacién del Sistema de
Radio y Televisién Mexiquense (SRyTVM) establece “Poca difusion de programacion sobre el
arraigo de la identidad estatal y de los valores socioculturales en la poblacién mexiquense”,
causado por la escasa produccién y transmisidon de programas y cdpsulas radiofénicas para la
promocién y fortalecimiento de la identidad y solidaridad estatal , que difundan la cultura y
aprecio por los valores regionales , nacionales e universales.

El programa identifica el problema, la poblacién estd mencionada ya que el programa busca
fortalecer el sentimiento de “Identidad Mexiquense” en toda la poblacion del Estado, ya sea la
poblacién nacida o avecindada en la entidad, esto lo podemos identificar en el “Reporte General
de la Matriz de Indicador de Resultado (MIR)”, ademds se define el plazo para su revision de
manera anual como factor de periodicidad, por lo tanto podemos decir que el problema cuenta
con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2. ¢El diagnéstico del problema, necesidad o accion de gobierno que atiende el Pp describe de
manera especifica:

a) Las causas, efectos y caracteristicas del problema, necesidad o accién de gobierno.

b) La definicidn de objetivos y justificacion del modelo de intervencién o de operacion del Pp.
c) La caracterizacién y cuantificacion de la poblacion o drea de enfoque objetivo.

d) El impacto presupuestal y las fuentes de financiamiento.

Respuesta: Sl

NIVEL CRITERIOS

El diagndstico del Pp cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.




JUSTIFICACION

El programa cuenta con un documento soporte que le permite conocer la situacion del problema
que pretende atender y es el Arbol del Problema elaborado para la conformacién del Proyecto de
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México 2017 por la Direccidn de Planeacion y
Concertacion del Sistema de Radio y Television Mexiquense (SRTVM), el cual sefiala como
problema a atender “Poca difusién de programacion sobre el arraigo de la identidad estatal y de
los valores socioculturales en la poblacion mexiquense”, causado por la escasa produccion y
transmisidn de programas y capsulas radiofénicas para la promocién y fortalecimiento de la
identidad y solidaridad estatal, que difundan la cultura y aprecio por los valores regionales,
nacionales e universales.

De acuerdo al arbol de problema dentro de las principales causas estd el desconocimiento y
desapego de los valores culturales, el desarraigo a la entidad estatal, y la insuficiente difusion de
las tradiciones mexiquenses, como vehiculo de identificacién, por eso la programacion del
Sistema ocupa un papel importante para contra restar estos elementos mencionados.

En los elementos plasmados en la MIR se menciona plazos para revisar el crecimiento y avance de
manera anual, y en cuestion de las capsulas se hace de manera trimestral, es importante
considerar que los responsables de los proyectos de radio y televisién, estan haciendo revisiones
constantes a la barra programatica de ambos medios pero incrementar la difusidon de elementos
que fortalezcan el sentido de identidad del Estado.

3. éLajustificacion tedrica o empirica que sustenta el modelo de intervencion o de operacion del
Pp cumple con las siguientes caracteristicas?

a) Es consistente con el diagndstico.

b) Contiene evidencia (estatal, nacional o internacional) de que el modelo es eficiente o eficaz
respecto de otras alternativas.

c) Considera la factibilidad y riesgos en la implementacién del modelo de intervencidon o de
operacion.

d) Contiene evidencia (estatal, nacional o internacional) ya sea de los efectos positivos atribuibles
a los componentes del Pp, o de la importancia de la ejecucidn de la accién de gobierno ejecutada
por el Pp.
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Respuesta: Sl
NIVEL CRITERIOS
4 La justificacion tedrica o empirica que sustenta el modelo de intervencién o de
operacion del Pp cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

JUSTIFICACION

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece dos de los principales
derechos habilitantes para el desarrollo de las prerrogativas inherentes a la persona: la libertad de
expresion y el acceso a la informacién, a partir de la Reforma Constitucional en materia de
Telecomunicaciones que establece, en su articulo 6° apartado B fraccién Ill, que en tanto /a
radiodifusién es un servicio publico de interés general, el Estado deberd garantizar que sea
prestado en condiciones de competencia y calidad y brinde los beneficios de la cultura a toda la
poblacion, preservando la pluralidad y la veracidad de la informacion, asi como el fomento de los
valores de la identidad nacional, contribuyendo a los fines establecidos en el articulo 3° de esta
Constitucion. Adicionalmente a lo anterior, el articulo Décimo Primero Transitorio del Decreto por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73, 78, 94 y
105 de la Carta magna, en materia de telecomunicaciones. (Decreto de Reforma Constitucional),
sefiala que la ley deberd asegurar que la programacion dirigida a la poblacién infantil respete los
valores y principios a que se refiere el articulo 3° de la Constitucién. Por otra parte, el articulo
Trigésimo Sexto Transitorio del Decreto por el que se expide la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién (LFTR) sefiala que el Instituto realizard los estudios
correspondientes para analizar si resulta necesario establecer mecanismos que promuevan e
incentiven a los concesionarios a incluir una barra programadtica dirigida al publico infantil en la
gue se promueva la cultura, el deporte, la conservacion del medio ambiente, el respeto a los
derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de género y la no discriminacidon. En
México se reconoce, tanto a nivel constitucional como de las leyes secundarias, que la
radiodifusidn es un servicio publico de interés general, por lo que se generan para el Estado, pero
también para los concesionarios, una serie de obligaciones que, entre otras materias, impactan en
la necesidad de dar una especial proteccidn a los derechos que nifias y nifios tienen para ejercer
sus derechos humanos de expresidn e informacidn, en relacion con lo que reciben de la radio y la
televisién que se transmiten en el pais.

Asi, el Instituto cuenta con los instrumentos de derecho nacional e internacional de derechos
humanos para hacer exigible que se generen las condiciones para que esta poblacién en situacion
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de vulnerabilidad, accede e interactta con programas de calidad, que les brinden los beneficios de
la cultura y la educacién a toda la poblacidn, preservando la pluralidad y la veracidad de la
informacion, asi como el desarrollo de los valores de identidad nacional y, contribuyendo a los
fines establecidos en el articulo 30. de nuestra Constitucién, la identidad es un proceso
permanente, a veces inconsciente, de construccién de uno mismo y del otro. Es un proceso de
identificacion a través de la interaccién con los demds. En esta, las nifias y los niflos buscan ser
tomados en cuenta como personas con intereses, valores, necesidades y capacidad de
cuestionamiento.

V.1.3. Andlisis de la contribuciéon del Programa presupuestario al cumplimiento de las Metas
Estatales y objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED) vigente, asi como a los objetivos
sectoriales (o en su caso objetivos de programas especiales) derivados del PED.

4. ¢El Proposito del Pp esta vinculado con algun objetivo de algin programa sectorial o, en su
caso, objetivo de algun programa especial, derivados del PED, y cumple con las siguientes
caracteristicas?

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito del Pp y algun objetivo de algin programa
sectorial o, en su caso, objetivo de algun programa especial, derivados del PED, por ejemplo:
poblacion o area de enfoque objetivo, problema o accion de gobierno atendida, etc.

b) El logro del Propdsito del Pp, aporta al cumplimiento de alguna meta de algin objetivo del
programa sectorial 0, en su caso, objetivo de algln programa especial, derivados del PED.

c) El logro del Propdsito del Pp, es suficiente para el cumplimiento de alguna meta de algin
objetivo del programa sectorial o, en su caso, objetivo de algin programa especial, derivados del
PED.

Respuesta: Sl

NIVEL CRITERIOS

tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito del Pp esta vinculado con algin objetivo de algin programa sectorial o, en
su caso, con algun objetivo de alglin programa especial, derivados del PED, y cumple con
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JUSTIFICACION

El Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012 — 2017 (GS 185) establece:

Objetivo. Mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través de la transformacién positiva de
su entorno.

O Estrategia. Promover la cultura y el deporte.
0 Tema. Impulso de la culturay el arte.
T Linea de accién. Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiquense.

La poblacién del Estado de México fortalece su identidad mexiquense, mediante la transmisién de
programas televisivos y capsulas radiofénicas, logrando un mayor conocimiento cultural vy
educativo, al tiempo de ser vinculo de expresién de las inquietudes y opiniones de la sociedad,
qgue informe de manera puntual, veraz y objetiva los acontecimientos relevantes de la vida social
del ambito nacional e internacional.

La descripcion del Objetivo, Estrategia y Linea de accién del Programa Sectorial Gobierno Solidario
2012-2017, asi como la descripcion del propdsito del programa “Identidad Mexiquense”,
establecido en la MIR 2017, permiten establecer una relacién directa, manteniendo una
alineacion estructural.

Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, como elevar
el nivel cultural y educativo de la poblacion y el mejorar el nivel de vida de los mexiquenses.

Por consecuencia, el logro del Propésito aporta al cumplimiento de la meta 1: “Dar a conocer la
cultura metropolitana e identidad mexiquense a través de la publicacidn institucional”.

5. éCudl es la contribucidn del Pp a las Metas Estatales del PED; a sus objetivos, estrategias y
lineas de accidn y a los de sus programas sectoriales o especiales?

No procede valoracidn cuantitativa.
El Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017 sefiala:
Pilar 1. Gobierno Solidario.

Objetivo 3. Mejorar la calidad de vida de los Mexiquenses a través de la transformacion
positiva de su entorno.

Objetivo 3.4. Promover la cultura y el deporte.
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