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RESUMEN EJECUTIVO

Con el propésito fundamental de manejar programas que adecuen el que hacer
institucional del Gobierno del Estado de México, el Fondo de Fomento y Desarrollo de la
Investigacién Cientifica y Tecnolégica (FONDICT), realizé a través de la Evaluacién
“Disefio Programatico”, analizar la evolucion eficaz del Sistema de Radio y Television
Mexiquense (SRTVM); de manera que sea determinante en la inversién de sus servicios
que ofrece a nivel Estatal, el cual constituye un elemento fundamental para que la
comunicacion llega de forma oportuna y veraz a los habitantes del Estado de México.
Evaluar el disefio que se ubica dentro del Programa Anual de Evaluacién (PAE), del
programa presupuestario (Pp), que tiene como finalidad proveer informacién que
retroalimente su configuracion, gestion y resultados. Esto permitird ampliar la vision de su
contenido y su alcance, desde una perspectiva objetiva y dirigida a mejorarla desde su
conceptualizacion hasta su operacion.

Este proyecto 0802010103 “Transmision de los Programas de Radio y Television®, es
importante para llevar acabo de manera eficaz y eficiente los objetivos y metas de los
proyectos:

0802010101 “Direccion, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Television”
0802010102 “Direccion, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Radio”

Asi mismo se encuentra enfocado de manera interna y brinda apoyo técnico de
mantenimiento preventivo y correctivo.
Se utilizaron las directrices estipuladas en los Términos de Referencia del Consejo
Nacional de Evaluacion, (CONEVAL), para la Evaluaciéon del Disefio Programatico
dividiéndose en cinco tomos:
l. De la justificacion de la creacion y disefio del proyecto Direccion, Coordinacion y
Produccion de la Programacién de Radio.
Il. De cual es su contribuciéon en la Direccion, Coordinacion y Produccion de la
Programacion de Radio a los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo del
Estado de México 2011-2017 y a los Programas Sectoriales.
lll.  Andlisis de la definicion de la poblacién potencial, poblacion objetivo y poblacién
atendida.
IV.  Andlisis de la Matriz de Indicadores para resultados (MIR).
V.  Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
presupuestarios.

De forma complementaria y para ampliar el panorama de la evaluacién se llevaron a cabo
entrevistas en la Direccion de Planeacion y Concertacion, en la Jefatura del Departamento
de Analisis y Evaluacion, en la Jefatura del Departamento de Desarrollo Organizacional y
en la Subdireccién de Transmisiones. Adicionalmente se llevd a cabo una revision al
proceso administrativo lo que permitié identificar los mecanismos de operacién y su
interaccioén con el proyecto evaluado.

Las recomendaciones se hacen de forma consecutiva al interior del documento, sin
embargo el redactar los objetivos del proyecto como un logro concluido, elaborar
componentes y actividades acordes al proyecto y establecer mecanismo de opinién de la
poblacién atendida (Interna) de este proyecto, el cual permita medir el grado de eficiencia
en los servicios otorgados son algunas de las areas de oportunidad halladas que permitira
seguir coadyuvando al mejoramiento del proyecto evaluado.
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INTRODUCCION

Las caracteristicas econdmicas, politicas y sociales de la identidad, asi como la diversidad
de sus manifestaciones artisticas y culturales, de sus paisajes haturales y de su
patrimonio arqueoldgico, son algunos de los factores que motivaron al Gobierno del
Estado de México para crear un medio de comunicacion masivo que permitiera a la
poblacién no solo conocer su estado, pais y planeta, sino que se constituyera en un medio
para fomentar la cultura y la educacion.

El 10 de julio de 1984, se crearon mediante acuerdo del Ejecutivo Estatal, los érganos
desconcentrados denominados “Radio Mexiquense” y “Television Mexiquense”, a los que
se les encomendo servir como medios de expresion de las inquietudes y opiniones de la
poblacién estatal, fomentar la cultura, fortalecer la participacion ciudadana, mantener
informada a la sociedad del acontecer estatal, nacional e internacional, difundir las
manifestaciones sociales, apoyar eventos artisticos y deportivos y orientar a la poblacion
en la conservaciéon de la salud, la economia doméstica, la educacion familiar y en el
mejoramiento de la productividad industrial, agricola y ganadera, a través de la
programacion radiofénica y televisiva.

La sociedad mexiquense exige de su gobierno cercania y responsabilidad para lograr, con
hechos, obras y acciones, mejores condiciones de vida y constante prosperidad.

El buen gobierno se sustenta en una administracion publica mas eficiente en el uso de
sus recursos y mas eficaz en el logro de sus propésitos. El ciudadano es el factor principal
de su atencién y la solucién de los problemas publicos, su prioridad.

Derivado de lo anterior, la evaluacion tiene como objetivo general, evaluar el disefio del
Proyecto 0802010103 “Transmision de los Programas de Radio y Television®, con la
finalidad de proveer informacidn que retroalimente su configuracién, gestion y resultados.

Los objetivos especificos comprenden:

1 Realizar el andlisis de la justificacién de la creacion del programa evaluado, asi

como, la configuracion de su disefio.

Identificar y analizar su vinculacién con la Planeacién Estatal y Sectorial.

Analizar la consistencia entre la configuracion del disefio del programa y la

normatividad aplicable.

9 Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
presupuestarios operados en el Estado de México.

1
1
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TOMO |. DISENO DEL ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y
DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El Problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion: (relacion con
las preguntas 2, 3,7y 21)

a) ¢ El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida?
b) ¢ Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad?

Respuesta: Si

El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
4 El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucion

del problema.

@)
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JUSTIFICACION

El Arbol del Problema y el documento “Diagnostico, problema, objetivos, estrategias y
lineas de accion 2014”, enviado por la Direccién Técnica a la Direcciébn de Planeacion
para la conformacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de México 2014, establece como problema “Interrupcion y baja calidad en la transmision
de la programacion de radio y television por una inadecuada planeacién de
mantenimientos preventivos, provocando un incremento en los mantenimientos
correctivos en las retransmisoras y estudios de grabacién”, causado por la interrupcién en
la transmisibn de radio y television, inadecuada planeacion de mantenimientos
preventivos e incrementos en los mantenimientos correctivos. Lo cual lleva a los
siguientes efectos: baja calidad en la transmision de radio y television, falta de planeacion
para la realizacion de mantenimientos preventivos y gastos considerables al realizar
mantenimientos correctivos.

Se encuentra enfocado de manera interna y brinda apoyo técnico de mantenimiento
preventivo y correctivo a los proyectos de:

0802010101 “Direccion, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Television”
0802010102 “Direccion, Coordinacion y Produccién de la Programacion de Radio”

Este proyecto es muy importante para llevar acabo de manera eficaz y eficiente los
objetivos y metas de los proyectos de Television y Radio.

Fondo de Fomento y Desarrollo de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica 5
Carlos Hank Gonzdlez #248 Pte., Col. Hipico, Metepec, Edo. de México C.P. 52156
Tel. y Bx: (722) 280 0355 - fondict@fondict.org




@)

FONDICT
UAEM

A
UAEM | Universidad Autonoma
del Estado de México
2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica: (relacion con las preguntas 1, 3, 7y 21)

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién potencial, objetiva y atendida que
presenta el problema.

¢) Ubicacidn territorial de la poblacién que presenta el problema.

Respuesta: Si

El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacion del problema que pretende atender, y

4 El diagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y
El programa actualiza peridédicamente el diagndstico.

JUSTIFICACION

El proyecto cuenta con documentos que le permite conocer la situacién del problema que
pretende atender y es el Arbol del Problema, asi como el de Poblacion Potencial y
Objetivo elaborado para la conformacion del Proyecto de Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de México 2014 por la Direccion de Planeacién y Concertacién del
SRTVM, el cual sefiala como problema “Interrupcion y baja calidad en la transmisién de la
programacion de radio y televisién por una inadecuada planeacién de mantenimientos
preventivos, provocando un incremento en los mantenimientos correctivos en las
retransmisoras y estudios de grabacion”. Causado por la interrupcién en la transmision de
radio y television, inadecuada planeacion de mantenimientos preventivos e incrementos
en los mantenimientos correctivos. Lo cual lleva a los siguientes efectos: baja calidad en
la transmision de radio y television, falta de planeacién para la realizacion de
mantenimientos preventivos y gastos considerables al realizar mantenimientos
correctivos.

La cuantificacion y caracteristicas de la poblacién potencial, objetivo y atendida se
encuentra en un documento de la Direccion Técnica del SRTVM a la Direccién de
Planeacion y Concertacion del SRTVM.
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3. ¢Existe justificacién teodrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidon que el programa lleva a cabo? (relacion con las preguntas 1y 2)

Respuesta: Si

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema.

JUSTIFICACION

En el documento “diagnostico, problema, objetivos, estrategias y lineas de accién”, en las
estrategias y lineas de accidon sefalan “Establecer un programa adecuado de
mantenimientos preventivos que nos permita disminuir el nidmero de mantenimientos
correctivos y, con estos mantener ininterrumpidamente la transmisiéon de las sefiales tanto
de las estaciones y repetidoras de Radio de AM y FM, como en las de television analdgica
y digital ”, lo cual es congruente con las fichas técnicas de indicadores de afios
anteriores, en lo referente a la realizacion de mantenimientos correctivos y preventivos,
con lo cual se justifica la intervencion que lleva a cabo el proyecto.

El mantenimiento preventivo nos permite disminuir altos costos ocasionados por fallas,
que muchas veces son sencillas de corregir. El mantenimiento preventivo no es un gasto,
es una INVERSION.
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TOMO Il. DE CUAL ES SU CONTRIBUCION DEL PP A LOS OBJETIVOS

ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE DESARROLLO ESTATAL VIGENTE Y LOS
PROGRAMAS SECTORIALES

4. EI propo6sito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, y/o transversal considerando que: (relacién con las preguntas 5y 6)

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna o algunas de las metas de
los objetivos del programa sectorial.

Respuesta:

El programa cuenta con un documento en el que se establece las relaciones con

los objetivos del programa sectorial, y

Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
4 pregunta, y

El logro del propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna o algunas de

las metas de alguno o algunos de los objetivos del programa sectorial.

JUSTIFICACION
El Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012 — 2017 (GS 185) establece:

Objetivo. Mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través de la transformacion
positiva de su entorno.
i Estrategia. Promover la cultura y el deporte.
1 Tema. Impulso de la cultura y el arte.
1 Linea de accion. Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiquense.

El Propésito establecido dentro de la Matriz de Indicadores para los Resultados (MIR), es
el siguiente: Fortalecimiento de la Identidad Mexiguense, mediante la produccién y
transmision de programas Radiofénicos y Televisivos, que eleven el nivel cultural y
educativo de la poblacién, al tiempo de ser vinculo de expresion de las inquietudes y
opiniones de la sociedad, que informe de manera puntual, veraz y objetiva los
acontecimientos relevantes de la vida social del ambito nacional e internacional.

La descripcién del objetivo, Estrategia y Linea de accién del Programa Sectorial Gobierno
Solidario 2012-2017, asi como la descripcion del propodsito del programa “Identidad
Mexiquense”, establecido en la MIR 2014, permiten establecer una relacion directa,
manteniendo una alineacion estructural.
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5. ¢Con cuales Pilares Tematicos y objetivos del Plan de Desarrollo del Estado de

México vigente esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el programa?
(relacién con las preguntas 4y 6.) No procede evaluacién cuantitativa

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017 sefala:

Pilar 1. Gobierno Solidario.

Objetivo 3. Mejorar la calidad de vida de los Mexiquenses a través de la transformacion
positiva de su entorno.

Objetivo 3.4. Promover la cultura y el deporte.

1 Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiquense.

El Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012 — 2017 (GS 185) establece:

Objetivo. Mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través de la transformacion
positiva de su entorno.

9 Estrategia. Promover la cultura y el deporte.
1 Tema. Impulso de la cultura y el arte.
9 Linea de accidn. Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiquense.
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6. ¢,Como esté vinculado el Propésito del programa con las metas del Milenio?
(Relacién con las preguntas 1, 2, 3, 5y 6) No procede evaluacion cuantitativa

La Declaracion del Milenio en el afio 2000 es un llamado de Naciones Unidas, y un
compromiso de los paises, para alcanzar objetivos sobre el desarrollo, la gobernabilidad,
la paz, la seguridad y los derechos humanos, toda vez que México esté incluido en dichos
acuerdos.

Los Objetivos y las Metas del Milenio son:

Objetivo 1. Erradicar la pobreza extremay el hambre.

Objetivo 2. Lograr la ensefianza primaria universal.

Objetivo 3. Promover la equidad de género y la autonomia de las mujeres.
Objetivo 4. Reducir la mortalidad infantil.

Objetivo 5. Reducir la mortalidad materna.

Objetivo 6. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y la tuberculosis.

Objetivo 7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.

Objetivo 8. Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.

El Propésito que se encuentra establecido dentro de la Matriz de Indicadores para los
Resultados, MIR, no tiene vinculacion directa o indirecta con las metas del milenio:

“Fortalecimiento de la Identidad Mexiquense, mediante la produccién y transmisiéon de
programas Radiofénicos y Televisivos, que eleven el nivel cultural y educativo de la
poblacion, al tiempo de ser vinculo de expresion de las inquietudes y opiniones de la
sociedad, que informe de manera puntual, veraz y objetiva los acontecimientos relevantes
de la vida social del ambito nacional e internacional”.

Sin embargo, el proyecto de “Transmisién de los Programas de Radio y Television”, al
brindar apoyo técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a los proyectos de:
0802010101 “Direccién, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Television”,
0802010102 “Direccion, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Radio”, de
manera indirecta esta contribuyendo a que se lleven a cabo programas, relacionados a los
objetivos 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7. “Rebanadas de salud, Grillos madrugadores, El rumbo de los
nifios, Algo en comun, Vagancias y extravagancias, Resabios y donaires, Concavo y
consexo, Nuestros derechos, Compartiendo, Sinfonia de la salud, Matices...los colores de
tu ser. Y cépsulas de Dia mundial de la alimentacién, Afio internacional de la agricultura
familiar, Dia mundial contra el cancer, Dia mundial contra el trabajo infantil, Dia
Internacional de la mujer, Dia mundial de los derechos humanos, Dia internacional de la no
violencia, Dia mundial de la lucha contra el sida, Dia mundial del medio ambiente, Dia
mundial de la poblacion”.
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TOMO IIl. DE LA DEFINICION DE LA POBLACION POTENCIAL, POBLACION
OBJETIVO Y POBLACION ATENDIDA

7. Las poblaciones, potencial, objetivo, y atendida estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagndstico del problemay cuentan con la siguiente informacion
y caracteristicas: (relacion con las preguntas 1, 2, 8y 9)

a) Unidad de medida

b) Estan cuantificadas

¢) Metodologia para su cuantificacién
d) Fuentes de informacion.

Respuesta: Si

El programa tiene definidas las poblaciones (potencial, objetivo y atendida), y
Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

4 Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacion.

JUSTIFICACION

El proyecto de transmision cuenta con una poblacién potencial, objetiva y atendida, la cual
consta de cuatro estudios de grabacion y treinta y nueve retransmisoras. Conteniendo una
medicién respecto a sus unidades transmisoras, las cuales son cuantificadas, tomando en
cuenta su metodologia respecto a servicios, referidas en sus respectivas fichas técnicas.
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8. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que: (relacion con las preguntas 7 y 9)

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Sl

4 La informacion de los beneficiarios cumple todas las caracteristicas establecidas.

JUSTIFICACION

Los beneficiarios que reciben el apoyo son las estaciones de radio y television, y el tipo de
servicio que les brinda es el de mantenimiento preventivo y correctivo, el cual lo tienen en
un programa sistematizado y este es actualizado periddicamente.
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9. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la

temporalidad de las mediciones. (Relaciébn con las preguntas 7 y 8) No procede
evaluacion cuantitativa

No aplica debido a que en este proyecto, los beneficiarios que reciben el apoyo son de
caracter interno y el servicio que se les brinda es de tipo técnico, siendo mantenimiento
preventivo y correctivo a los cuatro estudios de grabacibn y treinta y nueve
retransmisoras.
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TOMO IV. DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

10. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que: (relacion con las preguntas 11, 14, 15y 20)

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigtedad en su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronologica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir
los Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: NO
Negativa

JUSTIFICACION

De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), no muestra el
componente para el proyecto de “Transmisién de los Programas de Radio y Television”,
por lo cual la respuesta es negativa.

SUGERENCIAS

Se recomienda incluir el componente que vaya dirigido para el proyecto de “Transmisién
de los Programas de Radio y Television”, siendo este el mas importante, el cual brinda el
apoyo a radio y television para transmitir sus programas.
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11. Los componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas: (relacion con las preguntas 10, 12, 14, 15y 20)

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.

¢) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir
el Proposito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Respuesta: NO
Negativa

JUSTIFICACION

De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), no muestra el
componente para el proyecto de “Transmisién de los Programas de Radio y Television”,
por lo cual la respuesta es negativa.

SUGERENCIAS

Se recomienda incluir el componente que vaya dirigido para el proyecto de “Transmisién
de los Programas de Radio y Televisién” ”, siendo este el mas importante, el cual brinda el
apoyo a radio y television para transmitir sus programas.
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12. El propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: (relacion con las
preguntas 11, 13, 14, 15y 20).

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los componentes
y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

¢) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta: Si

El Propoésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
3 pregunta.

@)
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JUSTIFICACION

En la MIR el Propésito sefiala:

l.-.Fortalecimiento de la Identidad Mexiquense, mediante la produccion y transmisién de
programas Radiofénicos y Televisivos, que eleven el nivel cultural y educativo de la
poblacion, al tiempo de ser vinculo de expresion de las inquietudes y opiniones de la
sociedad, que informe de manera puntual, veraz y objetiva los acontecimientos relevantes
de la vida social del @mbito nacional e internacional.

En el proyecto de trasmision no esta dirigido a elevar el nivel cultural y educativo de la
poblacion, sino que estd enfocado a atender a los proyectos de radio y television de
manera interna.

SUGERENCIAS
Se recomienda incluir en la MIR, los componentes y los supuestos para alcanzar los
objetivos del proposito.
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13. El fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas: (relacion con las
preguntas 12, 14y 20)

a) Est4 claramente especificado, es decir, no existe ambigtiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar ese Fin.

¢) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la entidad publica o del programa
sectorial

Respuesta: SI

4 El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

JUSTIFICACION

En la MIR del programa el Fin establece: “Consolidar la Identidad Mexiquense, a
través de la transmision al aire de programas orientados a proponer a la poblacién
estatal una identificaciéon con su cultura”.

Es claro que el Fin cuenta con las primeras cuatro: a), b), c) y d) caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Asi mismo, la e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la entidad publica o del
programa sectorial, se responde con lo siguiente:

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017 sefala:

Pilar 1. Gobierno Solidario.
Objetivo 3. Mejorar la calidad de vida de los Mexiquenses a través de la transformacion
positiva de su entorno.
Objetivo 3.4. Promover la cultura y el deporte.
1 Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiguense.
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14. ¢(En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen

narrativo de la MIR (Fin, Propédsito, Componentes y Actividades)? (relacion con las
preguntas 10, 11, 12y 13)

Respuesta: NO

Negativa

JUSTIFICACION

No se cuenta con documentos normativos del programa y tampoco existen ROP, por lo
gue no es posible identificar las actividades, los componentes, Propésito y Fin de la MIR.

SUGERENCIAS
Se requiere tener identificado dentro de un documento los conceptos que lleve a cabo el
proyecto de Transmision, se sugiere construir un Plan Estratégico incluyendo: diagnostico,

objetivo general, objetivos especificos y lineas de accién concretas. Todo ello atendiendo
el marco juridico del Programa.
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15. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del

programa, los cuales deberdn cumplir con las siguientes caracteristicas: (relacion
con las preguntas 10, 11, 12, 16, 17, 18, 19y 20)

Claridad
Relevancia
Economia
Monitoreable
Adecuado

= =4 —a -8 -9

Respuesta: Si

Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas

1 establecidas.

JUSTIFICACION

En los niveles de fin y propésito existen indicadores, sin embargo estos no miden el
desempefo de este proyecto debido a que no estan incluidos dentro de la MIR al igual
que el componente y actividades.

SUGERENCIAS

Se hace la observacion de crear el componente y su indicador de desempefio, asi como
el de las actividades correspondientes.
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16. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién: (relacién con las preguntas 15,17, 18y 19)

Nombre del indicador

Definicién

Férmula de célculo

Tipo de operacion del indicador

Frecuencia de medicién

Linea base

Metas

Comportamiento del indicador (positivo creciente, negativo decreciente o constante).

E R N

Respuesta: Si
Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
3 las caracteristicas establecidas.

JUSTIFICACION
Existen 2 fichas técnicas de indicadores para el proyecto de “Transmisién de los
Programas de Radio y Televisién®, a las cuales les falta el comportamiento del indicador..

El nombre de los indicadores presentados para el proyecto son:
1 Mantenimientos Preventivos al equipo técnico.
1 Mantenimientos Correctivos al equipo técnico.

Estan definidos, presentando la formula de calculo, estableciendo el tipo de operacién: La
frecuencia de medicién descrita es anual para los indicadores del Fin, Propdsito y
trimestral para los indicadores de las Actividades.

SUGERENCIAS
Se debe incluir y especificar el comportamiento del indicador para cada uno de los niveles
de la MIR.
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FONDICT Carlos Hank Gonzdlez #248 Pte., Col. Hipico, Metepec, Edo. de México C.P. 52156

UAEM Tel. y Bx: (722) 280 0355 - fondict@fondict.org




UAEM | st
17. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa tienen las siguientes
caracteristicas: (relacion con las preguntas 15, 16y 19)

» Cuentan con unidad de medida.

* Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

» Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: NO

Negativa

JUSTIFICACION

De acuerdo a la MIR 2014, presentada por el SRTVM, el proyecto de “Transmision de los
Programas de Radio y Televisién®“, no se encuentra identificado dentro de la misma, por lo
tanto la respuesta a la pregunta resulta negativa.

SUGERENCIAS
Se recomienda incluir el proyecto de “Transmisiobn de los Programas de Radio y
Television®, dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
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18. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de

verificacion con las siguientes caracteristicas: (relacién con las preguntas 15, 16, 19
y 20)

a) Son Oficiales o Institucionales

b) Con un Nombre que permita identificarlos

¢) Permiten reproducir el calculo del indicador
d) Son publicos, accesibles a cualquier persona

Respuesta: NO
FME% Negativa

JUSTIFICACION
Existen solo dos fichas técnicas referentes a la Transmision, las cuales no estan incluidas
dentro de la MIR, por lo tanto no tienen especificados medios de verificacion.

SUGERENCIAS
Se recomienda incluir el proyecto de “Transmisiobn de los Programas de Radio y
Television®, dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

@ Fondo de Fomento y Desarrollo de la Investigacion Cientifica y Tecnologica 22

FONDICT Carlos Hank Gonzdlez #248 Pte., Col. Hipico, Metepec, Edo. de México C.P. 52156
UAEM Tel. y Bx: (722) 280 0355 - fondict@fondict.org




K ,‘J,’;

- 7

UA' :M Universidad Autonoma
del Estado de México

19. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacién, es decir,
cadarenglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: NO

FEEH Negativa

JUSTIFICACION

En el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacion, es decir, en cada renglén de
la MIR, no es posible identificar lo sefialado en los incisos (a y b) de la pregunta, ya que
los medios de verificacibn no cumplen con lo establecido en la légica horizontal de la
misma.

Con respecto al inciso c¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el
objetivo a ese nivel, encontramos que en el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacién del Propdsito, ya que en el indicador correspondiente, falta incluir lo referente
a la transmision.

El proyecto “Transmision de los Programas de Radio y Television®“, se encuentra enfocado
de manera interna y brinda apoyo técnico de mantenimiento preventivo y correctivo para
llevar acabo de manera eficaz y eficiente los objetivos y metas a los proyectos:

0802010101 “Direccion, Coordinacion y Produccién de la Programacion de Television”
0802010102 “Direccion, Coordinacion y Produccién de la Programacion de Radio”

SUGERENCIAS
Incluir en cada uno de los niveles de la MIR, la légica horizontal correspondiente al
proyecto de “Transmisién de los Programas de Radio y Television”.
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20. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de

sus respuestas a las preguntas de este apartado.
No procede evaluacion cuantitativa

FIN
Consolidar la Identidad Mexiquense, a través de la transmision al aire de programas
orientados a proponer a la poblacion estatal una identificacion con su cultura.

PROPOSITO

l.-.Fortalecimiento de la Identidad Mexiquense, mediante la produccion y transmision de
programas Radiofénicos y Televisivos, logrando un mayor nivel cultural y educativo de la
poblacion, al tiempo de ser vinculo de expresion de las inquietudes y opiniones de la
sociedad, que informe de manera puntual, veraz y objetiva los acontecimientos relevantes
de la vida social del &mbito nacional e internacional.

COMPONENTE
3. Servicios de mantenimiento realizados al equipo técnico para la produccion y
transmisién de la programacion de radio y television.

ACTIVIDADES

3.1.- Aplicacién de Servicios de Mantenimiento preventivo al equipo técnico para la
Transmision de Radio y Television.

3.2.- Aplicacion de Servicios de Mantenimiento correctivo al equipo técnico para la
Transmision de Radio y Television.

Establecer medios de verificacion, acordes a cada uno de los indicadores, con base a la
l6gica horizontal Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacion, definida para la
construccion de la MIR.

Se debe especificar la linea base en las fichas técnicas y el comportamiento creciente o
decreciente para cada uno de los indicadores, asi como en los niveles de la MIR.

Considerar que los supuestos son los factores externos que estan fuera del control del
programa, pero que inciden en el logro de los objetivos. Para la construccion de los
supuestos, es necesario que los riesgos se expresen como situaciones que tienen que
cumplirse para que se alcance el siguiente nivel en la jerarquia de objetivos. Ademas de
qgue difieren del compromiso que deben de atender siguiendo una légica vertical, re
direccionando los componentes al logro del Propésito: se sugieren cambiar, entre otros
por los siguientes: “Presupuesto adecuado y suficiente” y “Condiciones climaticas
favorables”.
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TOMO V. DE LA EXISTENCIA DE COMPLEMENTACION O COINCIDENCIAS
CON OTROS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

21. ;Con cuéles programas y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?
No procede evaluacion cuantitativa

El proyecto “Transmision de los Programas de Radio y Televisién”, a fin de coadyuvar al
objetivo “Fortalecer y promover la identidad estatal y los valores socioculturales, ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura y una comunicaciéon que la arraiguen en el
Estado de México”, establecido para el programa 0802010000-Identidad Mexiquense, se
complementa con 5 proyectos mas de diversas dependencias del gobierno del Estado de
México:

“Direccion, Coordinacién y Produccion de la Programacion de Radio”, del Sistema de Radio
y Televisiobn Mexiquense (SRTVM).

“Direccion, Coordinacién y Produccion de la Programacion de Television”, del Sistema de
Radio y Television Mexiquense SRTVM

“Presea Mexiquense al Mérito”. Secretaria de Educacion.

“Accion Civica”. Secretaria General de Gobierno.

“Promocién y Difusion para la Cultura Civica”. Secretaria de Educacion.
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VALORACION DEL DISENO DEL PROGRAMA

En relaciébn a los Tomos |, Il y lll, se justifica la creacién y disefio del proyecto
0802010103- “Transmisién de los Programas de Radio y Televisidon®, este establece su
contribucién con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, que se identifica
en:

El pilar 1. Gobierno solidario, objetivo 3, sefiala: “Mejorar la calidad de vida de los
Mexiquenses a través de la transformacion positiva de su entorno”.

El proyecto 0802010103-“Transmision de los Programas de Radio y Television®, se
encuentra enfocado de manera interna y brinda apoyo técnico de mantenimiento
preventivos y correctivos para llevar acabo de manera eficaz y eficiente los objetivos y
metas a los proyectos:

0802010101 “Direccion, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Television”
0802010102 “Direccion, Coordinacion y Produccion de la Programacion de Radio”

El andlisis del tomo IV de la matriz de indicadores para resultados (MIR), se identificé que
no se encuentran incluidos en ninguna vertiente (Vertical y Horizontal) se deberan de
adecuar a la naturaleza del proyecto de -“Transmision de los Programas de Radio y
Television®, hacia el pleno cumplimiento eficiente del programa.

El analisis del tomo IV se complementa con 5 proyectos mas de diversas dependencias del
gobierno del Estado de México:

“Direccion, Coordinacién y Produccion de la Programacion de Radio”, del Sistema de Radio
y Televisién Mexiquense (SRTVM).

“Direccion, Coordinacién y Produccion de la Programacion de Television”, del Sistema de
Radio y Television Mexiquense SRTVM

“Presea Mexiquense al Mérito”. Secretaria de Educacion.

“Accion Civica”. Secretaria General de Gobierno.

“Promocién y Difusion para la Cultura Civica”. Secretaria de Educacion.
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CONCLUSIONES

Conforme a los hallazgos de la evaluacion, se identifican varias fortalezas, oportunidades
y algunas debilidades que podrian poner en riesgo la eficiencia del proyecto
“Transmision de los Programas de Radio y Televisidén®, son los siguientes:

El objetivo del propésito, esta redactado como un logro a cumplir.

Falta incluir el componente, propésito y las actividades en la MIR.

Falta de Recursos Humanos, Materiales y Financieros.

Falta un programa sistematizado que concentre toda la informacion sobre las
caracteristicas del proyecto.

E X

Es también oportuno sefialar que se encuentran grandes fortalezas tales como:

1 Trabajo en equipo.
1 Recurso humano comprometido y experimentado.

Recomendaciones para la oportunidad de mejora, del proyecto “Transmision de los
Programas de Radio y Television“

1 Redactar los objetivos del proyecto “Transmision de los Programas de Radio y
Television” como un logro concluido.

i1 Elaborar componentes y actividades acordes al proyecto “Transmision de los
Programas de Radio y Televisiéon” de forma clara.

1 Dotar de mas recursos humanos y materiales, que permitan obtener resultados
eficientes y eficaces.

i Establecer mecanismo de opinion de la poblacion atendida (Interna) de este
proyecto, el cual permita medir el grado de eficiencia en los servicios otorgados.

Aunque existen algunos hallazgos de inconsistencias en el proyecto de Transmision de
los Programas de Radio y Television, este cumplié con las metas que se establecieron
para el afio 2014, ya que se encuentran comprometidos con la labor de brindar un servicio
de manera eficiente.
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ANEXOS

Anexo 1”Descripcion General del Programa”

Con referencia al inicio de transmision de Tv Mexiquense, su comunicacion fue a partir del
dia 18 de mayo 1983, proporcionando un espacio de para la poblacion, este proyecto es
importante para llevar acabo de manera eficaz y eficiente los objetivos y metas de los
proyectos de Television y Radio, Dentro del Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012 —
2017 (GS 185) establece:

Objetivo. Mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través de la transformacion
positiva de su entorno.

i Estrategia. Promover la cultura y el deporte.
1 Tema. Impulso de la cultura y el arte.
1 Linea de accion. Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiquense.

El Propdsito establecido dentro de la Matriz de Indicadores para los Resultados (MIR),
Fortalece la Identidad Mexiquense, mediante la produccién y transmision de programas
Radiofénicos y Televisivos, que eleven el nivel cultural y educativo de la poblacion, al
tiempo de ser vinculo de expresion de las inquietudes y opiniones de la sociedad, que
informe de manera puntual, veraz y objetiva los acontecimientos relevantes de la vida
social del ambito nacional e internacional. Se describe el objetivo, Estrategia y Linea de
accién del Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017, asi como la descripcién del
proposito del programa “Identidad Mexiquense”, establecido en la MIR 2014, permiten
establecer una relacion directa, manteniendo una alineacién estructural.

Dentro del Proyecto de transmision cuenta con una poblacion potencial, objetiva y
atendida, las cuales son cuatro estudios de grabacion y treinta y nueve retransmisoras,
siendo que sus beneficiarios los cuales reciben el apoyo son las estaciones de radio y
televisién, y el tipo de servicio que les brinda es el de mantenimiento preventivo y
correctivo, el cual lo tienen en un programa sistematizado y este es actualizado
periddicamente.
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Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y

objetivo”

No se cuenta con una metodologia para la poblacion potencial y objetivo, debido a que
este proyecto se lleva a cabo de manera interna y esta enfocado al mantenimiento

preventivo y correctivo.

El calculo manual que se realiza para medir los servicios es el siguiente:

v : L Unidad
Poblacion Unidad ” Poblacién . Formula de
Potencial | de Medida Ol E SR Objetivo de_ ClpErEhi Calculo
Medida
Cuatro Servicio Suma Cuatro Estudios | Servicio Suma (Servicios
Estudios de de Grabacion y Correctivos
Grabacion treinta y nueve efectuados/
y treinta y Retransmisoras Total de
nueve retransmiso
Retransmis rasy
oras estudios de
Grabacion)*
100

@)
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Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”

El procedimiento que se realiza para la actualizacion de la base de datos de los
beneficiarios, se lleva a cabo a través de los mantenimientos y servicios que se les

proporciona a los estudios de grabacion y retransmisoras, todo esto a través de los
avances trimestrales de metas.
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Anexo 4 “Indicadores”

Programa Presupuestario: 0802010000 Identidad Mexiquense

Unidad Responsable: 201D0 Sistema de Radio y Television Mexiquense

Universidad Autonoma
del Estado de México

Unidad Ejecutora: 201D0 Sistema de Radio y Television Mexiquense

Tipo de Evaluacion: Disefio Programatico

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluacion: 2014

. A 5 Frecuenci o .
Nivel de Nombre del Econdémic 5 A Unidad de Linea Comportamient
Obietivo \ndicador Método de Calculo Claro Relevante ® Monitoreable Adecuado Definicion Medida Mee:iiceién e Metas oG (et

Fin NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Propo6sito NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Componentes NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Actividades NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

@)
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Anexo 5 “Metas del programa”

Programa Presupuestario: 0802010000 Identidad Mexiquense

Unidad Responsable: 201D0 Sistema de Radio y Television Mexiquense
Unidad Ejecutora: 201D0 Sistema de Radio y Television Mexiguense
Tipo de Evaluacion: Disefio Programatico

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluacion: 2014

Se debera incluir las metas en cada componente de la MIR.

A P Propuesta de
Nivel de Nombre del Indicador Meta Wiale) G2 Justificacion Factible Justificacién mejora de la
Objetivo medida

Meta
Fin NO NO NO NO NO NO NO
Propésito NO NO NO NO NO NO NO
Construir la ficha
Componentes NO NO NO NO NO NO técnica
correspondiente
Incluir la ficha
. técnica
Actividades NO NO NO NO NO NO correspondiente
en la MIR.

@)
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Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”

Se recomienda que en cada proyecto se incluya mas de una actividad para que a su vez
se generen mas de un componente.
Para los indicadores de las actividades es necesario que todos los actores involucrados
en la operacién del proyecto consensuen y decidan la informacién que es posible generar
y determinar su valor de uso.

i “ Frecuencia .
Nivel de A Nombre del Método de Medios de
Objetivo IRESER NEMERD Indicador Célculo M = Verificacién SUUESES
edicién
Consolidar la Identidad Tasa de (Total de horas de -Ficha técnica para la Las producciones y transmisiones de los
Mexiquense, a través de variacion del transmision afio construccién de programas radiofénicos y televisivos se
transmisiones que contribuyen total de horas actual/ Total de indicadores de la realizan de acuerdo a la programacion. La
al conocimiento, identificacién y transmitidas al horas de direccién de cobertura e incluso programas y
sensibilizacién de los aire de la transmision afio television. transmisiones especiales, no afectan el
Fin elementos y ca_racteristicas pro_gram_acio’n anterior-1)*100 Anual ] ) a_\lcange de la meta programada_\. El aspecto
territoriales, fisicas, culturales, radiofénica y -Ficha técnica para la financiero y presupuestal permiten la
histéricas y sociales que televisiva construccion de realizacion de las producciones y
conforman la integracién y la indicadores de la transmisiones de los programas
identidad del Estado de México. direccion de radio. radiofénicos y televisivos, no afectando el
alcance de las metas.
Fortalecimiento de la Identidad Porcentaje de (Total de horas de -Ficha técnica para la Las condiciones presupuestales,
Mexiquense, mediante la transmision al transmision del construccién de climatoldgicas y técnicas permiten la
produccion, transmision de aire de la Sistema de Radio y indicadores de la produccién y transmision de la
programas y capsulas programacion Television direccién de programacion radiofénica y televisiva.
radiofénicas, logrando un radiofénica y Mexiquense)/ Total television.
mayor nivel cultural y educativo televisiva en de horas
Propésito de la poblacioén, al tiempo de el Sistema de disponibles Anual -Ficha técnica para la
ser vinculo de expresion de las Radioy de transmision construccion de
inquietudes y opiniones de la Television )*100 indicadores de la
sociedad, que informe de Mexiquense direccion de radio.
manera puntual, veraz y
objetiva los acontecimientos
relevantes de la vida social del
ambito nacional e internacional.
3. Servicios de mantenimiento Porcentaje de (Servicios -Ficha técnica para la Las condiciones laborales y técnicas
realizados al equipo técnico mantenimient preventivos y construccién de permiten la produccién y transmision de
para la produccién y 0s preventivos correctivos indicadores del programas radiofénicos y televisivos
transmision de la programacion y correctivos efectuados / Total porcentaje de programados.
Componentes de radio y television. al equipo de mantenimientos mantenimientos
técnico. + Total de Anual preventivos y
retransmisoras y correctivos al equipo
estudios de técnico.
grabaci6n)*100
3.1 Aplicacién de Servicios de Porcentaje de (Servicios -Ficha técnica para la El personal técnico, las herramientas, las
Mantenimiento preventivo al mantenimient preventivos construccion de refacciones y recursos econémicos estan
equipo técnico para la 0s preventivos efectuados / Total indicadores del disponibles para la realizacion del
Transmisién de Radio y al equipo de mantenimientos) Trimestral porcentaje de mantenimiento preventivo al equipo
Television. técnico. *100 mantenimientos técnico.
preventivos al equipo
L técnico.
Actividades
3.2 Aplicacién de Servicios de Porcentaje de (Servicios -Ficha técnica para la El personal técnico, las herramientas, las
Mantenimiento correctivo al mantenimient correctivos construccién de refacciones y recursos econémicos estan
equipo técnico para la 0s correctivos efectuados / Total indicadores del disponibles para la realizacion del
Transmision de Radio y al equipo de retransmisorasy | Trimestral porcentaje de mantenimiento correctivo al equipo técnico.
Television técnico. estudios de mantenimientos
grabacion )*100 correctivos al equipo
técnico.
®
L
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Anexo 7 “Complementariedad y coincidencias entre programas presupuestarios”

Programa Presupuestario: 0802010000 Identidad Mexiquense

Unidad Responsable: 201D0 Sistema de Radio y Television Mexiquense
Unidad Ejecutora: 201D0 Sistema de Radio y Television Mexiguense
Tipo de Evaluacion: Disefio Programatico

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluacion: 2014

Nombre del Unidad Propésito Poblacion Tipo de Cobertura Fuentes de Prug;&:]mas Programas Justificacién
Programa Responsable p Objetivo Apoyo Geografica informacion Reyef A complementarios
coincidencia
Catélogo de . .
Fortalecer y promover la obietivos de la Fortalecer la identidad estatal
identidad estatal y los Transmisi es{ructura con el fin de generar en la
Sistema de valores socioculturales, a 6n de rogramatica Direccion, poblacién un sentimiento de
- fin de ofrecer a la programa program: coordinacién y pertenencia, mediante la
Radio del Gobierno
Identidad Televis);én poblaciéon  una  mayor Estado de cién Estatal del Estado de produccion de la presentacion de una
Mexiquense Mexiquense identificacion ~ con  su México. televisiva México/ Plan de programacion de programacion televisiva
q cultura y una television. culturalmente enriquecedora,
(SRyTVM) A AP desarrollo del N L
comunicaciéon  que la radiofénic Estado de (SRyTVM) constructiva y 0til, que sea
arraiguen en el Estado de a. Meéxico 2011- una atractiva opcién para el
México. 2017 teleauditorio
Fortalecer romover la Catélogo de Ofrecer a la poblacién
identidad gstital los Transmisi objetivos de la mexiquense una
. Y . estructura . L programacién radiofénica de
. valores socioculturales, a 6n de b Direccion, .
Sistema de fin de ofrecer a  la programa programatica Coordinacién y calidad y fortalecedora de la
Identidad Radloly’ poblaciéon  una  mayor Estado de cion del Gobierno Produccién de |qent!t?ad a tavés de la
. Television H A o L Estatal del Estado de difusion de la cultura, el arte y
Mexiquense . identificacion ~ con  su México. televisiva o los Programas de : L . =
Mexiquense cultura y una y México/ Plan de radio la informacién con orientacién
(SRyTVM) comunicacion  que la radiofénic (éesa(;rogo del (SRYTVM) y serwglo me,dr?\nte
arraiguen en el Estado de a. S,ta. 0 de programas de caracteristicas
México : México 2011- propias a las necesidades de
. 2017 la entidad.
Catélogo de
Fortalecer y promover la objetivos de la
identidad estatal y los estructura.
Sistema de valores socioculturales, a Realizaci program_atlca Fortalecer la identidad de los
) - fin de ofrecer a |la 6n de del Gobierno ) mexiquenses, instrumentando
Identidad Radio y — del Estado de Presa mexiquense
Mexiquense Television _pobla_\(;lon_’ una  mayor ESt?ld.O de eventos y Estatal A al merito los procesos - para el
Mexiguense identificacion  con  su México. entrega México/ Plan de (SEEM) : reconocimiento de los valores
SR 9I'VM) cultura y una de desarrollo del en los ciudadanos que
Y comunicacion  que la estimulos E§t§d0 de habitan en la entidad.
arraiguen en el Estado de México 2011-
México. 2017
Catélogo de Incrementar en la poblacién
objetivos de la de la entidad la cultura de
estructura identidad y arraigo en el
Fortalecer y promover la programatica estado, mediante la
identidad estatal y los del Gobierno promocién y difusién de una
Sistema de valores socioculturales, a del Estado de cultura de respeto a los
\dentidad Radio fin de ofrecer a Ila Eventos, México/ Plan de simbolos patrios, a través de
Mexiquense Televis);én poblaciéon  una  mayor Estado de tri ticos’ Estatal desarrollo del Accion civica. la ejecucién de acciones
q Mexiguense identificacion con su México. cgrtelesy Estado de (SGG) dirigidas a organizar y difundir
q cultura y una México 2011- actos y eventos civicos que
(SRyTVM) -
comunicacion  que la 2017 den a conocer aspectos
arraiguen en el Estado de relevantes e histéricos que
México. acontecieron en el estado y
que permitan acrecentar la
identidad de la poblacién
mexiquense
Catélogo de . B
objetivos de la Ampliar en la poblacién la
estructura cultura e identidad civica,
Eiﬁilé}acgr gst’;g{no;erlolz programética mediante el  fomento y
valores socioculturales, a Publicaci del Gobierno realizacion de actos
Sistema de fin de ofrecer a ' a ones, libro del Estado de Promocion conmemorativos que
Identidad Radioy i s,convo- México/ Plan de e i Y identifiquen y promuevan la
Mexi poblacion  una  mayor Estado de R difusién para la
exiquense Television identificacion  con  su México catorias,e Estatal desarrollo del cultura civica cultura de respeto a los
Mexiquense cultura una | ven-tos y Estado de (SEEM) . simbolos parios, a través de
(SRYTVM) comunicacion y que la conferenc México 2011- la promocién, celebracién de
n ias. 2017 eventos civicos e histéricos y
anaiguen en el Estado de la difusion de hechos sociales
. y politicos acontecidos en
nuestra entidad y pais
[
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Anexo 8 “Principales fortalezas, retos y recomendaciones”

Hallazgo ?pif:éﬁﬂf;? Recomendacion
El programa cuenta con documentos base que le permiten conocer la
situacién del problema que pretende resolver, como es el “Arbol de
1,2y3 Problema” estos documentos refuerzan el propodsito del problema y le dan
un sustento para establecer acciones de mejora.
Se establece una relacion directa entre el proposito de la MIR con los
4 objetivos del Programa Sectorial y el Plan de Desarrollo
Fortalezas Se cuenta con una poblacién potencial, objetiva y atendida, la cual consta
7y8 de cuatro estudios de grabacion y treinta y nueve retransmisoras.
Tanto el propdsito como el fin estan alineados con el Programa Sectorial y
12 el Plan de Desarrollo Estatal
El programa se complementa con una gran cantidad de programas de
21 otras instituciones, lo que representa un potencial en el mejoramiento del
programa
16 Incluir en todas las fichas técnicas los campos referentes a la linea base y el
comportamiento del indicador.
) 17y 18 Incluir las metas de los indicadores asi como especificar los medios de
Oportunidades verificacion, dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
19 Incorporar en cada uno de los niveles de la MIR, la légica horizontal
adecuada.
La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), no muestra los
10y11 componentes y actividades.
Debilidades No cuentan con un documento normativo del programa, donde sea posible
14 identificar el resumen narrativo de la MIR (fin, propésito, componentes y
actividades).
No considerar las complementariedades con otros programas puede limitar
Amenazas 20 el accionar de este programa y el potencial para el mejoramiento del

mismo.
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Anexo 9 “Matriz de Indicadores para los Resultados”

Fin

GOBIERNO DEL |

¥ ESTADO DE MEXICO
Pilar tematico o Eje transversal:
Objetivo de Pilar o Eje:
Estrategia:

Linea de accion:

Programa:

Objetivo del programa prﬁlpumriucm_nj

Unidad Responsable:

Pilar temitico |: Gabierno salidario

Meiorar la calidad de vida delos mexiquenses & traves de |2 transformacion positiva de su eatorna.
Promaover |2 cultura ¥ & deporte.
Fortalecer el origen, cultura e identidad mexiquense.
080201 - dentidad mexiquense
Fortalecer y promaver |a idemddad esteal y los valores socoouitursies, & fn de offerer & poibiacn una mayor identficanian con su cultura y una comunicanan que s

guen en el Estado de Mexim.

20100 - Sistema de Radio y Television Mexiquense

Indicadores

Objetivo o narrativo

| MNombre

Farmula

| Frecuencia |

Medios de verificacion

Supuestos

Corsolidar |a Identidad Mecquerse, a traves de
|a trarsmision al aire de programas orientados 4
proponer & la pobladién estatal una idertificacion
on 2 cutora

Indice de transmision al aire de la
programacion radiofnica y
televisiva

[ Horas de Transmision ded Sistensa.
de Radio y Television Mexiguense |
Total de Hores Dizponibles de
Transmizign |* 100

Ansl

~Plan de Desarrofio del Estado de
Mexico 201 1-2017. -Moritoreo de:
programacion Televiziva y Radiofnica
~Fauta de Transmizién de & zefial
televisiva y radiofanica. -Carta
programatica televisiva y de de | red de
radiodfimoras.

Se realzaran las producdones ¥
transmisiones de los programas

tedevisivos prograniades y radiofnicos,

sin enbarge, en o diario acontecer
puedes surgr dlquncs acontedmisntos
gquie por su importanda, naturalezs y
trascendencia se deba de realimar la
coberiura & induzo programas y a
transmisiones especiales, ko que podria
afectar o alcance de la meta
programada. £l aspecto firancierc &
otro factor a considerar para la
reglizacion de las produccionss y
transmisiones de los programas
radiofonicos y televisives, ya que ante
una insuficiencia presupuesial se veria
afectado o alcance de las metas.

Proposito

1-For de la Iderrtidad
miediante: la produccian y trarsnision de
programas Radiofonicos y Televizivas, que eleven
o nivel cultural y educativo de la poblacion, al
tiemnpo de ser vinculo de expresion de las
inquietudes y opiniones de la socedad, que
informe de manera purtual, veraz y objetiva los
acontecimientos redevantes de la vida social del
ansbito nadional & internacional.
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Indice de Gon televisiva en
o Sisteraa de Radio y Television
Mexiquense.

{ Horas de Transmisioin Televisiva/
Horas de Transreision del Sistema.
de Radio y Television
Mexigquense)* 100

Ansl

-Fian de Desarrolio del Btado de
Mesico 201 1-2017. -Monitores de:
programacion Televisa y Radiofnica
-Pauta de Tranzmizion de ka sehal
televisiva y radiofnica. -Carta
programitica televisva y de la red de.
radiodfuzoras.
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S realiaran las producdones ¥
tranzmisiones de los programas
televisivos progranados y rdiofonicos,
sin embarpo, &n o diario acontecer
pusdes surgir dlqunos acontedmisntos
gque por su importanda, naturaleza y
trascendencia se deba de realizar
cobertura & induso progransas y a
transmisiones especiales, ko que podria
afectar o alcance de la metm
programada. £l aspecto financieno s
otro factor a considerar bara la
realizacian de les producrianes y
tranzmisiones de los programas
radigfznicos y televisivos, ya gue ants
ura inmuficiencia s& veria
afectado o alaance de las metas.
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|.Producr y traremitir bos progranas
radicfonicos para promover y fortalecer la
identided y sofidarided estatal, 3 traves de la
difusion de la cultura y « aprecio por los valores
regionales, nacionales ¥ universales.

Indice de tranzmizion de fa red de
radicdifuzonas en & Jistena de
Radio y Television Mexiquense.

( Horas de Transmision de |a Red de
Radiodifusoras de Radio
Mexiquersed Horas de Transnision
el Sisterna de Radio y Television
Mexiquerce]* 100

Amal

Plan de desarrolio del Estado de Mexico
2011-20017 -Monitores de
programacion radiofonica -Fauta de
transmision de la sefial radiofnica.
-Cartas programati dick i

SNGRANDE
“Ze realizaran las pr jones
transmisiones de los programas
radiofonicos programades, sn embargo,
en el dario acontecer pueden surgir

adpuncs que par u
importancia, naturaleza y trascendencia
s deba de resfizar la cobertura e
incluzo programas y @ transmisiones.
especidles, bo que podria afectar o
aleance de la meta progranada. B
aspecio financiera s otro factor a
considerar para la reafizacion de s
pro-ducciones y transmisiones de los
programas radiofonicos y televisivos, ya
que ante una insufiderda.

= veria afectado & akmance de las metas,

L-Television. Produccion y transmision de los
programnas de cardcter, deportiva, cultural,
educativo, informativo ¥ de espercmienta, que
difundan y fortalezcan |a identided y soidarided
estatal @ través de la difusion de la cultura y &
aprecio por los valores regionales, nacianales y
universales.

Indice de transmizion televisia en
o Sesterna de Radio y Tedevision
Mexiquense.

[ Horas de Transmision Televisiva'
Horas de Trarsraision del Sistema.
de: Radio y Televisian
Messquense)® 100

Amal

Plan Arwal de desarrollo del Etado de
México 201 1-2017 -Moritores de:
programacion televisiva Fauta de
transmision de | sefial televisiva-Carta
prograratica televisva.

S realizaran las produccones y

alfuncs soontecimientos que por s
importancia, naturaleza y trascendencia
s debar: de revisar la cobertura &
incluso programas y transnisiones
especidles, bo que podria afectar o
aleance de la meta progranada. B
aspecto financiera s otro factor a
considerar para la resfizacion de ks
pro-ducciones y transmisiones de los
programas radiofonicos y televisivos, ya
que ante una insufidenda presupuestal
s veria afectado & alcance de las metas.

Activi

idades

LI Transruitir las capslas y programas
arientades J fomento de & identided estatal

Indice de cipsulas de vincuacon
sodal difundidas por Radio.

[ Capmias de Vinculacin Socal |
Total de cipsdas transrwiticas |*100

Trimestral

~Plan de Dezrrolio del Etado de
Mexico 201 1-2017. -Monitones de la
programacion radioforica. -Pauta de
transmision de la sefial radiofnica.
-Carta progransitica radiofanica.

= realizarin ks producciones y
transmisiones de bos programas
radiofonicos programades, sn embargo,
en &l diario scontecer pueden surgir
algunos eventos y'o acontecinientos
Gue por su importanda, naturaleza y
trascendencia se deba de reslizar la
cobertura cormespondients & incluso
programas yio transnisiones especiles,
lo gue podria afectar & dcance de las
metas prograniadas. B aspecio
financiers &5 otro factor a considerar
para la realizacion de las producciones y
transmisiones de oz programas
radioftinicos, ya que ante ua
insuficencia presupuestal se vera.
afectado o alance de metas.
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1.2 Las cipsulas y prog i al Indice de cipoular de identidad | | Capsulas de identidad estatal / Trirnestral -Fian de Dezarrofio del Etado de Se realzarin las producaones y
fomentn de la identidad estatal estarin integradas | estatal dfundidas en raio. Total de capruas transitidas |* 100 Mexico 201 1-2017. Monitoreo dela | transmisiones de los programas
par: Mozaicos MX; Litratica 91.7 y rais pl ion radiofonica, -Pauta de =in enbargo,
Motiwos; Memorabilia; Estampa Sonors; Sonidos transmision de |a sehal radiofnice en e dario acontecer pueden surgr
urbanas; Lterature: Letras Libres; Culturac Un -Carta progranitica radiofonica. dlgunos eventas yio atontecinientos
vigge o pasado; Fsencia Vallesara:: Indigenas,; que por su mportanda, naturalesa y
identidad es.. trascendencia se deba de realimar
cobertura correspondiente & incluso
programas o transmisiones especiles,
lo que podria afectar & akance de las
ruetas programadis. B aspecto
financiero: & otro factor 2 considerar
para |a reafizcion de las producdones ¥
transmiziones de loz programis
radioftinicos, ya gue ants ua
insuficenci presupuestal se veria
afectado & doance de metas,
1.3 Las horas de partidpacion dudadara sonel | Indice de programas de { Horas de Programas de Trirmestral -Plan de Desarrolio del Etado de e realizaran ks producdones y
refiejo de aquellos programis en los que d participacion ciudadana en Particpacion Ciudadana/ Towl de Mexico 201 1-2017. -Monitorec dela | transmisiones de los programis
radicescucha tiene una participacion directa en la. | produccion de radio. horas de produccon de Radio}* 100 programacion radiofonic -Pauta de radioftnicos programados, sn enbargo,
propuests de contenidos, @ traves de las lineas transmizicn de |a sefial radiofnice. en o diario acontecer pueden surgr
telefonicas, comeo & Intenet. Tal e of caso de: -Carta programatica rediofonica. dgunos eventaos yo acontecinientos
Voz Urérersitaria; Leve o gliro, Chida la rearace; que por su importanda, naturaleza y
Cuitivarte; Bok de nifios; Capricho MNocturno; trascendenciy se deba de realizar o
Fusian Riock entre otras. cobertura correspondiente & inchso
programas o transmisiones especiles,
lo que podria afectar o dance de las
rietas prograniadas. B aspecto
financiero: & otro factor 2 considerar
para |a reafizacion de las producdones ¥
transmisiones de loz programas
radioftinicos, ya gue ants ua
inzuficienci presupuestal se veria
afectado o dcance de metas.
1.4 Loz programis de Vinculacion Sodil, buscan | Indice de programas de [ Horas de Programas de Trimestral -Plan ¢e Dezrrolio del Etado de: Se realiarin ks producdones y
o contacto directo con 2 poblacidn y meotivan u | vineuacion sodal en la produccion | Winculadén Sociall Total de hores de IHexico 201 1-2017. -Monitorec dela | transmisiones de los programs
participacion para |a toma de conciencia en de Radio. produccan de Radioj*100 pl ion radiofonica, -Pauta de iafni = enbargs,
asuntos de interés generl. transmizien de |a sefial radiofnice. en o diario acontecer pueden surgr
-Carta progransitica radiofonica. algunos eventos ylo acontecinientos
GUE pOr Su Mportandia, naturalezs y
trascendencia se deba de reglizar

cobertura correspondiente & inchso
programes ylo transnisiones especiles,
lo que podria afectar & alance de las
reetas prograniades. B aspecto
financiero: &5 otro factor 2 considerar
para |a reafizcion de las producdones ¥
transmisiones de los prograrmas
radiofonicos, ya que ante wa
insuficenc presupuestal se vera
afectado o dcance de metas.
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1.5 Se redizaran tres emisiones diaris del Indice de produccon de notideros | | Horas de produccion de Trirnestral ~Plan de Desarrofio del Etado de e realizanan ones y
Informaative MXID) Moticias y Red Meviquense del | de radio. Maticieros' Total de horas de Mexico 201 1-2017. -Monitores de la. transmisionss de los programas
Dieporte, asi como ks transmisiones de noticies producdan de Radiof* 100 programacion radioforica. -Pauts de radioftnicos programados, s embargs,
regionales por emisora. tranzmision de la sefal radiofnics. en & diario acontecer pueden surgr
-Carta progrartica radiofonice. algunos eventos ylo sconteciniantos
que por sy importanda, naturaleza y
‘trascendencia se deba de realizar
cobertura commespondiente & induso
programas yio transnisiones aspeciles,
|o que podria afectar & dcance de las
rietas prograniades. B aspecto
financiero es otro factor a considerar
para |a reafizacin de las producciones y
‘transmisiones de los programas
radioftnicos, ya que ante ura
insuficiencia presupuestal se vera
afectado & alaance de mets,
2.| Entre los objetivos del Sistema estd & dara | lndice de horas de programas { Horas de Programas de ldentidad | Trirestral -Plan de Desarrolio del Estado de. Sa realizarin ks producdones y
conocer [a obra de gobierno de los tres poderes | institucionales en k& programecon | Estatal! Total de Hors de Mexico 201 1-2017. -Monikoreo dela | transmisiones de los programas
del Estado de México, por ko que 5= mantendrin | de television. Programacion en Television)* 100 programacion televisiva Pata de ‘televisivos programados, sin enbargo,
espacios comod-lorizonte Agropecuario, ‘transmision de la sefial televizhva, -Carta | en el diario acontecer pueden surgir
Enjambre Universitario, Panorama Judicial, Misan programitica televisiva algunos eventos ylo sconteciniantos
Lectura, B vaor de tus derechos humanas y los que por su importanda, naturaleza y
segmentas &n Con Gusta, IME], Eeologia, y trascendencia se deba de reslizr
COMECYT. cobertura commespondiente & induso
programas /o transniziones especiles,
lo que podria afectar o acance de las
retas programadas. B aspecto
financiera &5 otro factor a considerar
para |a reafizacion de las producciones y
transmisionss de los programas
televisivos, ya que ante una incuficiencia
presupuestal se veria dfectado o doance.
de metas,
22 La Direccian de Moticieros del Sstema&n | Indice de transmiscn de { Horas Transmitidas de Moticieras | Trirestral -Plan de Desarrolio del Extads de e realizarin ks producciones y
las tres emiziones del Moticero “MX0Q) Noticias™, | noticieros por television. ! Tiotal de Horas de Programacion Mexico 2011-2017. -Monitorec dela | transmisiones de ks enisionss
analiza, disefia y realiza espacios informativas con en Tedevision)* 100 programacion televisiva Pata de ‘televisivas progranadas, sin smbargo, en
& propasito de informar y orientar al transmision de s sefal televisiva. -Carta | & diario acontecer pueden surgir
teleauditario sobre loz acontecimientos programitica televisva algunos eventas ylo acontecinientos
municipales, estatales, nacionales & que por sy importanda. naturaleza y
internacionales, aunado & la transmision del ‘trascendencia se deba de realizar

noticiero intemacional def informativo
internacional de la Deutsche Welle. ' la emizion
del Telediario La Cronica.

cobertura cormespondiente & induso
programas yio transnisiones especiles,
|o que podria afsctar & dcance de las
rietas prograniades. B aspecto
financiera &5 otro factor a considerar
para la realizacion de las producciones y
‘transmisiones de los programas
‘televisivos, ya que ante ura insuficiencia
presupuestal sz veria afectado o doance
de metas.
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2.3 Para difundir la cubtura universal, o Sistema | Indice de horas de progranas { Horas de Transmision de Trimestral -Plan de Desirrolio del Btado de Te realzaran fas pr
tranzhitiva entre otros progranias los dguientes: | culturales en lu programiacion de | Programas Culturales’ Total de Mexico 201 1-2017. -Monitoreo dela | transmisiones de bos programas
Vida, Peores Desastres del Mundo, La Verdad television. Horas de Programadion &n programacion televisive. Pata de televisivos progranadas, sin enbargo,
sobre la Comida, Mujeres Extraordinarias, Television)* |00 tranzmision de la sefal televisiva, -Carta | en ol diario acontecer pueden surgir
Prizma. Docursentales, Reportajes entre otros, programitica televisva alpunos evertos yio sconteciniientos
Gue por su importanda, naturaleza y
trascendencia se deba de reslizar la
cobertura correspondiente & incluso
programas yio transnisiones especiles,
|o que podria afectar & deance de las
etz progranadas. B aspecto
financiero &5 otro factor a considerar
para |a realizacion de las producciones y
transmisiones de bos programas
televisivos, ya que ante ura insuficiencia
presupuestal se veria fectads o aboance
die restas,
2.4 Para difundir la identidad y la cultura estatal, | lndice de horas de identidad ( Horas de Programas de ldentidad | Trimestral -Plan de Desarrolio del Etado de. Se realizarin las producciones y
5= producen y transmiten programas que dana | estatal difundidas en televizion. Estatal! Total de Horas de Mexico 201 1-2017. -Honitoreo dela transmisiones de bos programas
eonocer |a cultura, costumbres, tradidones y o Prograrsacion en Television|® 100 programacion televisive Parts de televisivas programadas, sin ersbarga,
s redevanie del Estado de México, como: MXQ tranzmizion de |2 sl televisiva, -Carta | en ol dario acontecer pueden surgir
Deportes; Con Gustn: O5EM; Canexion programatics televisiva alguncs eventos yio scontecinientos
UTMeza; Festas Magicas; Wision Legislativa; GuE por su importania, naturalezs y
Xtremty, Diablas Rojos TV, etc. trascendencia se deba de realizar s
cobertura cormespondients & incluso
Programas yio transiziones especiles,
lo gue podria afectar & dcance de las
metas prograniadas. B aspecio
financiers &5 otro factor a considerar
para la realizacion de las producciones y
transmisiones de bos programas
televisivos, YO que ante ura insuficencia
presupuestal se veria afectado o doance
de metas.
15 Sefial tedevizva Se apayaran ks acoiones Indice de Participacion Ciudadara | | Horas de Programas de Trimestral -Plan de Desarrolio del Btado de S realizaran las productiones y
irductivas que pronweven la partidpacion de los | &n al Programadion de Tebsvizon | Particpacion Ciudadana' Total de Mexico 201 1-2017. -Honitoreo dela transmisiones de bos programas
sectores social y privado en el quehacer de la. Horas Disponibles de programacion televisive Parts de televisivas programadas, sin ersbargo,
entidad y 52 incrementa |a presanda y Transmizign)*100 tranzmision de la sefial televisiva, -Carta | &n el diario scontecer pueden surgir
participacion de la comunidad en los redis, programitica televisva algunos evertos ylo scontecinientos
establecierdo un didlogo directo y franco, Gue por su importanda, naturaleza y
mediante & transrision de prograns tales trascendencia se deba de reslizar la
comi: Enlace Ciudadana, Esfera Piblica, cobertura cormespondients & incluso

Bionatura, Bl que oye conseio, Fithol de Casa y
Porque soy mujer, Fordo, GTi@Retut, y Bn el
Caniino.

programas yio transnisiones especiles,
|o que podria afectar & deance de las
metss progranadas. B aspecto
financiers &5 otro factor a considerar
para la realizacion de las producciones y
transmisiones de bos programas
televisivos, ya que ante ura insufidencia
presupuestal se veria afectads o aboance
de mietas.
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Anexo 10 “Fuentes de Informacion”

Millan Enrique. Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores. 2014 1
de Gestion. Pag. 1.

Sistema de Radio y Televisibn Mexiquense. Matriz de Indicador de Resultados.
Programa Identidad Mexiquense. Pag. 1-5

Normas Técnicas de AM, FM y TV. Cadmara Nacional de la Industria y de Radio Tv.
Hasta el dia 28 de Agosto 2014.
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Anexo 11 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el

costo de la evaluacion”

Nombre de empresa
evaluadora:

Fondo de Fomento y Desarrollo de la Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica de la Universidad Autdonoma del
Estado de México (FONDICT-UAEM)

Nombre del coordinador de
la evaluacion:

Lic. Andrés Teodoro Ramos Gonzalez

Nombres de los principales
colaboradores:

Ing. Mario Garcia Alcantara

M.en A. Efrain Jaramillo Benhumea

L. en C.y F. José Angel Pérez Miranda
L. en E. Ricardo Daniel Gutiérrez Lopez

Nombre de la unidad
administrativa por parte del
GEM responsable de dar
seguimiento a la
evaluacion:

Direcciéon de Planeacion y Concertacion

Nombre del titular de la
unidad administrativa
responsable de dar
seguimiento a la
evaluacion:

Lic. Alfredo Manzo Leal

Forma de contratacion de
la instancia evaluadora:

Convenio entre el FONDICT-UAEM y Sistema de Radio y
Televisibn Mexiquense.

Costo total de la
evaluacion:

$210,000.00 con IVA incluido

Fuente de financiamiento:

Gasto corriente de recursos estatales
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